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Référence(s)  Entretien des locaux dans les établissements de santé et établissements médico-sociaux, recommandations de 
bonnes pratiques, CPIAS NA, nov.2017 

 Guide d’entretien des locaux en établissement médico-social, recommandations, CPIAS BFC, 2019 
 Rôle propre de l’infirmière : décret infirmier n°2002-194 au 11/02/2002 Art.5 
 Rôle propre de l’aide-soignante : circulaire DGS/PS/FH1 n°96-31 du 19 janvier 1996. 
 Circulaire DH/8A/91 du 13 juin 1991 relative à la requalification des fonctionnaires hospitaliers de catégorie « D » 

(agents des services hospitaliers). 
Objectif(s)  Décrire les modalités de l’entretien d’une chambre : quotidien et à la sortie du patient/ usager. 

 Respecter la classification des zones à risque infectieux. 
 Réduire le risque infectieux au sein de l’établissement. 

Fonction(s) concernée(s)  ASH/ASL 
 AS/IDE 

Recommandation(s)  Respecter et appliquer les précautions standard 
 Appliquer les mesures relatives spécifiques en cas de mise en place de précautions complémentaires 
 Nettoyer avant de désinfecter toute surface. 
 Commencer par les surfaces les moins contaminées 
 Aller du plus propre vers le plus sale et du haut vers le bas 
 Utiliser une lavette et un mop propre par pièce et ne pas les replonger dans la solution détergente désinfectante 
 Ne pas sécher ni rincer pour respecter le temps de contact du produit (sauf pour les chromes) 
 Nettoyer toute surface sale chaque fois que nécessaire. 
 Respecter les dilutions des produits 
 Respecter les recommandations issues des fiches de données sécurité fabricant pour les dilutions etc. 
 En cas rupture matériel(s) : déclarer événement par FSEI + alerter coordinatrice soins du secteur 

Modalité(s) pratique(s)   

Document(s) associé(s)  Procédure précautions standard 
 Procédure précautions complémentaires 
 FT classification des locaux en établissements de santé et médico-sociaux 
 FDS des produits 
 Grille d’évaluation du bionettoyage de l’environnement proche du patient et du change de lit hebdomadaire 
 Fiche de traçabilité du nettoyage  
 FT utilisation du sanivap’ 

 
 
Définitions et abréviations 
 

 Le bionettoyage est un procédé permettant de réduire la contamination biologique des surfaces par les micro-organismes. 
 Abréviations 

 ASH = Agent de Service Hospitalier 

 AS = Aide-soignante 

 IDE = Infirmière Diplômée d’Etat 
 dD : détergent désinfectant prêt à l’emploi 
 dDd = Détergent-Désinfectant-Détartrant 
 SHA = Solution Hydro-Alcoolique 

 FHA = Friction Hydro-Alcoolique 

 UU = Usage Unique 
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Description des étapes 
 

  

QUOI ? 
QUAND ? 

QUI ? COMMENT ? CAS PARTICULIER 
Quotidien 

Hebdoma-
daire 

A la sortie 

Evacuation des déchets      
ASH 
AS 

Poubelle chariot ASH, nettoyage puis évacuation bennes extérieures 
AS : en fin de poste 

 
 
 

Précautions 
complémentaires : 

Contact 
Gouttelettes 

Air 
CF classeur hygiène → 

protocole 

Evacuation linge de lit sale       
AS 
IDE 

Chariot à linge sale avec des sacs trois couleurs (bleu, gris et vert) puis 
dans roller du prestataire 

Lit, matelas, potence, et barrières      
AS 
IDE 

Seau + dD +  lavettes jetables 

Table de nuit      AS Seau +  dD + lavettes jetables 

Commandes de lit, de TV, 
sonnette d’alarme 

     
AS 
IDE 

Quotidien : AS, avec lavette + dD 
A la sortie : IDE, lavette +dD 

Adaptable 
  
 

 
  
 

AS 
IDE 

Seau + dD+ lavettes 

Table      
AS 
IDE 

Seau + dD+ lavettes   

Penderie     
AS 
IDE 

Seau + dD + lavette  

Fauteuil 
Chaise 

    
AS 
IDE 

Seau + dD + lavette 

Rampe (bandeau lumineux) 
 

 
    

AS 
IDE 

Seau + dD + lavette Convecteur     ASH 

TV     AS 

Vitres     ASH Chiffon + produit à vitre 
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QUOI ? 

QUAND ? 

QUI ? COMMENT ? CAS PARTICULIER 
Quotidien 

Hebdoma-
daire 

A la sortie 

Poignées de porte et interrupteurs      ASH Seau +dD+ Lavette 

 

Distributeur SHA      
AS 
IDE 

Seau + dD+ lavette , changement si vide 

Murs et portes     
ASH 
AS 

Balai+bandeau+dD 
 Nettoyage vapeur 

Le
s 

sa
ni

ta
ire

s 

Miroir 

     ASH 

Eau + chiffonnette sèche 

Lavabo Lavette  + dDd + gel WC TECHLINE® 

Armoire à pharmacie 

Lavette  + dDd 

Poubelle 

Dérouleur de papier toilette 

Pourtour et assise des 
toilettes 

Cuvette des toilettes 

Brosse pour WC et grille de 
douche 

A la sortie : dD 

Bassin, Urinal, Bocal à urines      
AS 
IDE 

Lave-bassin chaque fois que nécessaire 

Chaise ou tabouret de douche      
AS  
IDE 

Seau + lavettes + dD 

Sols      ASH 

Quotidien : balayage humide gazes pré-imprégnées, puis lavage avec bandeau 
avec détergent  
Bi-Hebdomadaire : bandeau + dD 
A la sortie : sols salle de bain  

Réfection du lit      AS Après le passage des ASH 
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Chronologie des étapes d’entretien d’une chambre 

 

         
 
 

                                                                                                          

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Entretien journalier :  
 

 
 
Entretien hebdomadaire : 
 

+   
 
 
Entretien à la sortie du patient : 
 

+   +  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ordre chronologique dans le 
cadre d’un entretien 
hebdomadaire : 
1 = bandeau lumineux  
2 = mobilier (chevet, adaptable, 
table  
3 = fauteuil  
4 = lit  
5 = poignées de porte  
6 = sol 
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SAS de chambre 

 

 
 

Chronologie des étapes d’entretien d’une salle de bain 

 
 

 

 

 

 

Entretien quotidien : 
 
1 = bandeau lumineux  
2 = miroir + tablette + 
distributeurs  
3 = robinetterie + lavabo  
4 = robinetterie + éléments 
douche  
5 = WC  
6 = sol 

 
 

 

 

 


